Profession de Foi - Romain Artéro
Candidat au poste de Responsable
Reégional o4

Introduction

Fort d’'une expérience de quinze années en tant qu’enseignant de la conduite et
gérant de deux établissements au sein du réseau CER, je présente aujourd’hui ma
candidature au poste de Responsable de la Région 04. Cette profession de foi a
pour objectif de vous exposer ma vision pour notre région et les engagements que je
prendrai pour la mettre en ceuvre, en m’appuyant sur les valeurs d’excellence,
d’'innovation et de cohésion qui sont au cceur de notre réseau.

Ma Vision pour la Région 04 : Un Réseau Uni et
Performant

Au fil de mon parcours, j'ai pu observer la richesse et le potentiel de notre réseau,
mais également un besoin de renforcer les liens entre les agences et avec le siege
national. Mon ambition est de faire de la Région 04 un modéle de collaboration et de
performance, ou chaque agence se sent écoutée, soutenue et pleinement intégrée
a la dynamique collective. Je suis convaincu que le Responsable Régional doit étre
un « relais solide », un facilitateur qui assure une communication fluide et
transparente, et qui ceuvre a la mise en commun des réussites et des bonnes
pratiques.

Mes Engagements pour la Région 04

Pour concrétiser cette vision, je m’engage a axer mon action autour de trois piliers
fondamentaux, en parfaite adéquation avec les valeurs et les ambitions de CER
Réseau.

1. Fédérer et Animer le Réseau Régional

Face au constat que « chacun est de son cété », mon premier engagement sera de
renforcer la cohésion au sein de la région. Pour ce faire, je m'’engage a:

Instaurer des rencontres régulieres entre les directeurs d’agences pour favoriser les
échanges et le partage d’expériences.

Créer une plateforme régionale de communication pour diffuser les informations
nationales, partager les bonnes pratiques et valoriser les initiatives locales.



Etre un interlocuteur présent et a I'écoute, en réalisant des visites réguliéres dans
chaque agence pour comprendre les réalités du terrain et répondre aux besoins
spécifiques de chacun.

2. Soutenir la Performance et 'Innovation

Le développement de notre réseau passe par la performance de chaque agence. Je
m’engage a accompagner cette croissance en alliant « exigence, pédagogie et
innovation ». Mon action visera a :

Accompagner les agences dans leur développement commercial et pédagogique, en
leur fournissant les outils et le soutien nécessaires pour atteindre leurs objectifs.
Promouvoir 'adoption des innovations du réseau, comme la plateforme Learny Code
et les simulateurs de conduite, qui sont des atouts majeurs pour améliorer la qualité
de nos formations et I'expérience de nos éléves.

Mettre en place un systéme de partage des bonnes pratiques pour que les réussites
des uns profitent a tous et tirent 'ensemble de la région vers le haut.

3. Renforcer I'lmage et la Qualité CER

L’excellence de nos formations est notre plus grande force. Je m’engage a faire de
la qualité une priorité absolue pour renforcer 'image de marque de CER Réseau
dans notre région. Pour cela, je m’engage a :

Veiller au respect des standards de qualité du réseau dans toutes les agences, afin
de garantir une expérience client homogéne et irréprochable.

Mettre en place des indicateurs de performance et de satisfaction client pour
mesurer nos progres et identifier les axes d’amélioration.

Valoriser les réussites et les témoignages positifs pour renforcer notre notoriété et
attirer de nouveaux clients et talents.

Conclusion

Mon parcours m’a permis d’acquérir une connaissance approfondie des enjeux de
notre métier et une solide expérience en management et en développement de
projets. Je suis aujourd’hui prét a mettre mon dynamisme, ma rigueur et ma passion
pour I'enseignement au service de notre collectif. En tant que Responsable de la
Région 04, je m’engage a étre un moteur pour notre réseau, un fédérateur pour nos
equipes et un garant de I'excellence qui fait la fierté de CER Réseau. Ensemble
nous ferons de la Région 04 une référence en matiére de formation a la conduite et
a la sécurité routiére.
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